
　　管理者さんってなにをする人なの？

　　　　　　A．放課後等デイサービスの運営の全体を　　　　　
　　　把握している人よ。

まず、管理者さんが考えなければいけないことは、その放課後等デイサービスが子どもにとって

安心できる居場所であるか、ということよ。

その方向性を決めるのは管理者さんなの。

その上で、管理者さんは、放課後等デイサービス事業所の全体を知っていて、事業が円滑に進

むように目を光らせているのよ。

児童発達支援管理責任者さんや従業者さんの考えかたなどの意識形成や、効率的な人員配置

を考えるのも管理者さんの仕事のひとつなのよ。

学校や地域の関係機関・団体と連携をとって、事業所全体の方向性を決める役割を求められて

いるわ。

その事業所が提供するサービスの質の評価もおこないます。

この自己評価表は、HPや会報などで外部に公開しなければいけないことになっているのよ。
また、第三者による外部評価なんかを通して、常に事業所がよくなるように働きかけをするように

求められてもいます。

適正な規模の定員や、適切な職員配置、設備を整備や管理するのも管理者さんのお仕事ね。

事業所を管理して、運営の目的や方針を決めるだけではなく、子どもや保護者さんの意向をちゃ

んとつかんでおくのも大切な仕事なんです。

従業者さんがどんな状態にあるかをちゃんと見ておいて、研修を受ける機会を作ったりすることも

必要なこと。

管理者さんと児童発達支援管理責任者さんは兼務、といって同じ人が就くことも多いんだけど、

本当は別の人がいいのよ。

どちらの職務も、ほぼ同じことをするんだけれど、見ている方向が違うのよ。

児童発達支援管理責任者さんが、どちらかといえば事業所内部を見ているのに対して、管理者

さんは事業所の外に目を向けているのね。

事業所として、他の機関とどうつながっていくか、を考える全体を広く見渡せる目が必要なお仕事

なのよ。
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